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HECHOS A DESTACAR DURANTE EL ANO 2021

e Incremento de 2,5 veces el nUmero de empresas impulsadas.

e Incremento en el nUmero de paises con 33 paises participantes

e Comenzamos a ayudar a emprendedores de Africa (Tanzania y
Mauritania)lncremento de participantes procedentes de LATAM

e Hemos triplicado el nUmero de parejas de mentoring alcanzado la
suma de 129.

e Incremento del 30% de premios hasta llegar a los 90, que suponen
mas de 130.000<€ para cada emprendedor impulsado.

e Hemos conseguido desarrollar un programa de softlanding que nos
ha permitido ayudar a 75 empresas en su internacionalizacion,
facilitandoles su establecimiento en Espana (Canarias).

BENEFICIARIOS. RESUMEN DE RESULTADOS

EMPLEO CREADO: 6.500 (acumulado a 31 diciembre 2021)

EMPRESAS IMPULSADAS: acumulado 1202, el afo 2021 hemos impulsado 705
empresas.

N° PAISES: 38 (ver detalle)

Nivel SATISFACCION alumni: 4,9 de 5 (ver detalle)

Aportacion de valor: hemos conseguido multiplicar 2,5 el nUmero de empresas
impulsadas y aumentar el numero de paises

©
@ Objetivo 2022: aprovechar nuestra capacidad de aceleracién de 500 empresas al
mes y conseguir un socio en cada pais africano.
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e Beneficiarios. Empresas aceleradas

En el ano 2021 solicitaron ayudas 2.630 emprendedores de los cuales un 27%
completaron alguno de nuestros programas de aceleracion, es decir un total de 705
emprendedores fueron beneficiarios de alguna ayuda de mentorDay.

Realizando un total de 65.063 horas de trabajo para acelerar sus proyectos.

o Beneficiarios. Internacionalizacion. Atraccion de
inversiones

Enlace informe 2021 ver informe 19-20

Hemos acelerado la internacionalizacion de 720 empresas. De las cuales 333
conseguimos que mostraran interés por establecerse en Canarias. Al completar el
programa, un 13% de los alumni, es decir 333 empresarios, manifestd su interés por
establecerse en Canarias.

Aportacion de valor: durante el aflo hemos creado un EBOOK con 50 TIPS
para internacionalizar una empresa, y consolidado los beneficios que aporta el
programa de softlanding, trabajando con PROEXCA. El programa de softlanding Africa
consiguié ayudar a 40 empresas interesadas en internacionalizarse a Africa.
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e Beneficiarios. Estudiantes

Sostentic es un Programa dirigido a apoyar la creacion de empresas de base
tecnolégica en Canarias y en Andalucia, en él han participado 55 personas.

El programa ha incluido: formacion, acompanamiento (mentoring), acceso a expertos
en financiaciéon, marketing, ventas, estrategia, legal, networking y a mas de 60
premios valorados en mas de 40.000 euros.

Aplica una metodologia desarrollada durante mas de 20 afnos que ha conseguido
crear con éxito muchas empresas en todo el mundo aplicando el microaprendizaje y
learning by doing a los proyectos presentados.

e Beneficiarios.

Emprendedores necesitados de financiacion atendidos durante el ano: 258. En los
siguientes servicios:
o mentorFINANCIA acompand a 238 emprendedores durante este ano
2021, gracias a 20 talleres y 10 speed mentoring con expertos en
financiacion.
o RED CIDE, Para los emprendedores de Canarias y gracias al financiacion
RED CIDE atendimos a 68 empresas
o mentorCOINVIERTE, 50 startups han presentado sus proyectos a 20
inversores, en los 10 invest day organizados durante 2021
o DRAPERRB]I, fondo de VC en que somos miembros, ha invertido 6 millones
en 20 startups, acumulando una cartera de 130 participadas.

PERFIL DE LOS BENEFICIARIOS

Paises: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guinea
Ecuatorial, Espana, Estados Unidos, Francia, Guatemala, Japdn, Luxemburgo, México,
Nicaragua, paises Bajos, Peru, Portugal, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela.

Fases

Crecimiento
Lanzamiento
Estudiante

|dea, Seed

Empresario consolidado
Con Ventas
Internacionalizacion
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Necesidades:
COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS
EXPERTOS VENTAS
IDEATE +
INTERNACIONALIZACION
INVERSOR ACTIVO

MAW

MENTOR FINANCIA
MENTORING
NETWORKING

PMC

SOFTLANDING
DAILYTIPS PRE
EXPERTOS VENTAS
INTERNACIONALIZACION
MENTOR FINANCIA
NETWORKING

DAILYTIPS
INTERNACIONALIZACION
INVERSOR ACTIVO
MENTORING

COLABORACIONES DE VOLUNTARIOS

Durante el 2021 hemos incrementado los esfuerzos en captacién de voluntarios para
gue aporten valor a los emprendedores, destacando el gran aumento conseguido en el
numero de voluntarios en mentoring, expertos especialistas, premios y jurado.

e Mentoring.

Durante el 2021 hemos conseguido acreditar 163 nuevos mentores, incrementando en
un 11.6% los 146 mentores acreditados del ano anterior 2020, gracias a los 10 programas
para_mentores realizados durante el afo. Hemos alcanzado la cifra de 299 mentores
voluntarios acreditados, que nos permiten cubrir todas las necesidades de los
emprendedores

¢ Aportacion de valor: Conseguimos triplicar el ndmero de parejas de
mentoring (emprendedor acompanado por un mentor acreditado), alcanzado la suma
récord de 129 nuevas parejas durante el 2021. Mejora en los contenidos de |la formacion
a mentores creando 120 nuevas TIPs, un programa de elearning que facilita la practica
de las competencias que debe de alcanzar cada mentor para aportar valor al
emprendedor y un EBOOK.

Domicilio: C/ Aguere 9 Edificio Torres de Cristal 1
38005 S/C de Tenerife
Cif: G76683515


https://mentorday.es/ser-mentor/
https://mentorday.es/ser-mentor/
https://mentorday.es/ebook-mentores-2/

mentorDay

e Expertos especialistas

Para resolver las dudas de los emprendedores: durante 2021 han participado 196
expertos voluntarios especialistas en financiacidn, legal, mercantil, marcas, seguros,
marketing, ventas, modelos de negocios ..(las especialidades mas solicitadas por los
beneficiarios).

C ACTUALIZAR

A A A N
2021 AN \
(enero % mujeres
2018 2019 | 2020 |-nov) |TOTAL [en 2021
Mentores 71 82 133 149 285 42%
Expertos en
marketing y Ventas 91 107 251 244 693 45%
Financiadores de
) ( proyectos 41 54 318 271 630 24%
Asesores,
consultores 62 88 204 210 564 34%
Media Partners 31 48 145 148 372 45%
Embajadores 21 37 39 5 102 60%
Jurado 29 33 597 521 1180 43%
Inversores 13| 24| 222 206 465 33% ‘
Co-organizadores 14 16 63 74 167 42% X
Desarrolladores 7 13 245 275 540 29%
Elaboradores de
TIPS 0 18 381 359 758 37%
Convenios 19 18 37 56%

—_—
—_—

e Premios (PERKS):

Hemos conseguido acumular 90 premios, que suponen servicios valorados en mas de
175.875 euros para cada emprendedor. Durante el aflo 2021 se consiguieron 25 premios
mas, incrementado en un 30%.

Aportacion de valor: seguimos siendo el programa de aceleracion que mas
premios conoce a sus participantes con aumento de aportaciones de voluntarios cada
ano.

e Acuerdos de impacto:

Enfocados enayudar al mayor numero posible de emprendedores para darles
acompafamiento y terminar de impulsar sus proyectos y conseguir que se conviertan
en empresas creadoras de empleo, la Asociacion mentorDay, colabora con entidades de
prestigio dentro del Ecosistema emprendedor.
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En este sentido, hemos conseguido 106 acuerdos de colaboracion con las principales
entidades que trabajan con emprendedores para aumentar el impacto en la creacion
de empleo. Destacamos organizadores de eventos para emprendedores, hackathons,
premios, aceleradoras, fondos...). Los inscritos han solicitado nuestra ayuda, hemos
conseguido impulsar a 705.

¢

Aportacion de valor: Comenzamos a externalizar el Programa a Africa ayudando
a emprendedores en Tanzania, Guinea Ecuatorial y Mauritania.

PROGRAMAS Y HERRAMIENTAS DE AYUDA

¢

Aportacion de valor: Durante el 2021 hemos incorporado muchas mejoras tanto
en los programas como en las herramientas, para que aporten mas valor a los
emprendedoresy a los mentores.

e Programas de aceleracion

Para optimizar la personalizacidén y cubrir las necesidades que cada emprendedor
tiene, hemos creado cuatro programas online diferenciados segun grado de avance
del emprendedor;

ACELERACION. Emprendedor que necesita acelerar su proyecto ya en marcha.
INTERNACIONALIZACION. Empresas en fase internacionalizacion.
EMPRENDE10. Emprendedores en busqueda de oportunidades.

MENTORING. Para empresarios y profesionales con experiencia que deseen acompanar
a otros como Mentor acreditado.

e Micro Formacion

A lo largo del ano 2021, hemos enviado por email 99.255 TIPS, a 3.309 emprendedores
(media de 45 Tlps por persona).

En el plan de micro-aprendizaje diario personalizado para cada emprendedor, se
atendieron al dia a 3.309 beneficiarios de media, acumulando un total de horas de
microlearning de 49.628 horas, o que ha supuesto que han sido leidos 99.255 Tips que
son consejos practicos agrupados en Sprints segun la metodologia de éxito de google
sprint
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Emprendedores atendidos con wikiTIPS: el niumero total de paginas vistas' asciende a
un total de 29.736, destacando como Tips mas leidas las siguientes:

Instagram - Mentor Day WikiTips
e |IDEATE + Canvas ONLINE - Mentor Day WikiTips

e PINTEREST PARA EMPRENDEDORES - Mentor Day
WikiTips

e Las5fuerzas competitivas de Porter - Mentor Day
WikiTips

e Youtube - Mentor Day WikiTips

e Oportunidades de negocio - Mentor Day WikiTips
e Marketplace - Mentor Day WikiTips

e Documentos de exportacion - Mentor Day WikiTips
e Facebook - Mentor Day WikiTips

e Recursos clave - Mentor Day WikiTips

Aportacion de valor: Hemos creado 4 daivlIPS (+) completamente
diferenciados con una media de 40 TIPS para mejorar la personalizacién y ajustarnos
mMas a las necesidades de cada alumno segun su grado de avance.

e Plataforma e-learning

Intercambio de experiencias Plataforma e-learning, 2810 emprendedores fueron
invitados a participar con sus claves personales durante el 2021, de los cuales
conseguimos activar al 25%. Los emprendedores invirtieron un total 5.715 horas de
trabajo con un numero de participacion total de 780.247, una actividad en las vistas de
paginas de 5.227.773 y 3142 en los foros de discusion.

e Speed mentoring

El Speed mentoring, durante el afo hemos organizado 40 speed mentoring donde
han participado un total de 188 expertos especialistas voluntarios, que han resuelto las
dudas de 139 emprendedores realizando un total de 2250 reuniones personales e
individuales.

' Las visitas repetidas a una misma pagina también se contabilizan
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e Talleres practicos (webinar)
Durante 2021 hemos organizado 120 webinar, con una media de participacion de 25
personas por taller, dirigidos por expertos especialistas en cada materia, invirtiendo
5.524 horas practicando con sus proyectos.
Objetivo 2022: duplicar el nUmero de participantes por taller.

Talleres organizados y numero de participantes

WEBINARs DIC NOV | OCT | SEP| JUL [JUN|MAYO [ABRIL| MAR | FEB

Conceptos fundamentales 34 19 38 40 10 14 39 45 40 42
participan 28 27 20 30 17 | 26 26 33 32 25

Revision modelo de negocios 30 26 19 35 17 | 26 26 28 27 30
participan 31 21 22 38 17 | 3 31 32 30 37

Viabilidad econémica y

. . 28 22 19 29 9 14 25 19 22 24
financiera

participan 34 22 22 31 22 | 30 24 27 32 36

Identificacion de mis canales de

venta 12 8 13 22 5 7 11 16 21 18
participan 17 15 19 29 12 31 19 25 35 21
Fuentes de financiacion 18 20 13 | 20 19 [ 10 14 18 10 17
participan 28 17 18 27 22 28 20 21 26 31
:jr:glct’;’ﬁ;;‘:o ;e°”°'°g"a ¥ 14 12 |10 |43 9 [19]| 19 | 15 | 16 | 9
participan 29 18 19 26 13 29 17 28 32 21
Mejora tu pitch 24 20 18 19 4 14 23 30 20 27
participan 32 26 31 29 19 | 3 25 30 31 31

Taller de mentoring para 7 26 39 7 32 22 21 16 7

emprendedores
participan 37 17 14 | 29 11 21 18 26 23 22
Test de mercado 12 11 18 14 2 10 10 12 9
participan 18 14 21 27 13 16 29 21 24
Emotional Selling 15 8 7 10 2 14 8 17 20
participan 22 17 19 28 13 | 23 20 29 30 19
Vender en Europa 11 8 12 7 13 8 14 12 9 15
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participan 19 20 18 | 23 12 [ 19| 20 21 23

Pitch de inversores 14 13 9 16 6 5 11 17 22 17
participan 21 17 18 | 27 13 | 21 20 29 28

Total participantes| 316 231 | 241 | 344 | 184 |290| 256 | 330 | 343 | 267

« Networking
Durante 2021 hemos organizado 10 Networkings con participacion directa de 701
personas, que acumularon mas de 1.436 horas de contacto.

En el networking participaron como jurado 160 personalidades destacadas del
ecosistema. La realizacion del Networking, con crecimiento constante de participacion,
nos consolida como el evento de networking mas importante de habla hispana.

Destacar el desarrollo de un algoritmo de matching que nos permite facilitar a cada
persona el contacto con los asistentes que mas le pueden interesar segun sus
necesidades.

e Salas Virtuales

Hemos organizado un total de 44 Salas_virtuales con participacion directa de 701
personas, atendidas por ponentes destacados del Ecosistema emprendedor.
Destacamos las salas mas demandadas::

< Vicerrectora de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, Rosa Maria Batista
Canino

< Enrique Borrell, de |la Viceconsejeria de Empleo del Gobierno de Canarias.

< Francisco J. Garcia Rodriguez, Investigador principal del grupo Empresa y
Sociedad de la Universidad de La Laguna.

< Sandra Sancho Ruiz, responsable de comunicacion de CEXT

« Jared Gil CEO & Co-Founder en Nuclio Digital School

% Fundacion Everis

% Javier Hidalgo de Proexca

<% Accioén Laboral - Programa Canaria Emprende 20

< Elba Leandro Marrero, Directora General de Spawellplus.es presentacion del
libro "Mujeres empresarias canarias"

% Vivian Garcia CEO de Marcas que Enamoran

< Jose Maria Nschaso Director General de Bange Business School

% Wilfredo Jurado CEO y Cofundador del Instituto de Emprendimiento Avanzado

% Clara Ruscalleda Rodés Partnerships Manager, Account Executive y experta en
Finanzas.

% Luis Lopez Catalan, Director de Innovacion, Integracion de Datos y Tecnologia

UNICEF Espana
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FINANCIACION DE mentorDay

Del total ingresados durante el 2021: 246.937 € desglosado en las siguientes partidas:

96.743,9€ GOOGLE ADWORDS publicidad
75.422€ PROEXCA atraccion de inversiones a Canarias
32.838€ GOBIERNO DE CANARIAS asesoramiento en financiacién RED CIDE

24.800€ CONFEDERACION ESPANOLA DE EMPRESAS DE TECNOLOGIAS, pre
aceleracion Andalucia, Canarias

9.000€ CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y NAVEGACION, aceleracion
Mauritania

3.550€ |[ES JOSE ZERPA, aula emprendimiento
2.504€ IES LA OROTAVA MANUEL CONZALEZ PEREZ, aula emprendimiento

2.080<€ Donaciones Emprendedores

Hechos relevantes

Un emprendedor de Cuinea Ecuatorial gana el Programa 68 de
mentorDay

Bange Impulsa, primera aceleradora de Guinea Ecuatorial, pone en
marcha el Programa de Aceleracion de mentorDay

La ediciobn mas internacional del programa de aceleracion

mentorDay
mentorDay viaja a Tanzania

Actividades de aceleracion realizadas por mentorDay con el apoyo de
Endesa

mentorDay en el programa Emprende de RTVE 24h

mentorDay lanza en Fitur el programa de aceleracion para startups

turisticas
Perfil de los beneficiarios de |la | edicién del programa acelera con
energia
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©
@OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL 2022

Ayudar a emprendedores de Africa encontrando socios (microfinancieras...) en cada
pais que ya trabajan con emprendedores (https:/mentorday.es/socios-en-africa/)

Alcanzar los 500 emprendedores impulsados al mes para cubrir el 100% de la
capacidad actual de aceleracion, consolidando el programa en espafnol, inglés, francés y
portugueés.

Aumentar el ratio de emprendedores activados en cada programa, incrementar del
25% actual al 30%, mejorando la gamificacion.

Conseguir la traduccién simultanea en los webinar, speed mentoring y networking.
Duplicar numero de participantes por taller y nUmero de lectores de TIPs.

Aumentar nuestros contenidos en TIPS, publicar 10 nuevos EBOOKS y crear nuevos
dailyTIPS mas personalizados.
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