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Como emprender, vendery
crecer en Angola

Resumen ejecutivo

El panorama econdémico de la Republica de Angola en el horizonte de 2025 y 2026 se define
por una transicion estructural profunda, transitando de una economia de enclave petrolero
hacia un modelo diversificado y abierto a la competitividad internacional. Con una poblacion
que supera los 37,8 millones de habitantes y una tasa de crecimiento demografico sostenida
del 3,0%, el pais representa uno de los mercados de consumo joven mas vibrantes del
Africa Subsahariana.1 La implementacion del Plan de Desarrollo Nacional 2023-2027 ha
priorizado la modernizacion de infraestructuras criticas, como el Corredor de Lobito y el
nuevo Aeropuerto Internacional de Luanda, creando oportunidades sin precedentes en
sectores como la agroindustria, la logistica, las energias renovables y las soluciones
fintech.3

Para las startups y pymes extranjeras, Angola ofrece un entorno con incentivos fiscales
agresivos, especialmente dentro de sus Zonas Econdmicas Especiales, donde las tasas de
impuesto de sociedades pueden reducirse drasticamente.6 Sin embargo, el éxito en este
mercado exige una comprension matizada de los riesgos cambiarios, la inflacion persistente
y las recientes presiones regulatorias derivadas de la inclusion del pais en la lista gris del
GAFI.2 El perfil de empresa que mejor encaja es aquel que aporta soluciones a las
ineficiencias de la cadena de suministro local o que fomenta la inclusion financiera. El primer
paso recomendado para cualquier actor interesado es la validacion presencial del mercado
y la articulacién de alianzas con los agentes del ecosistema local, como AIPEX y las
aceleradoras establecidas en Luanda.”

¢Buscas todos los agentes clave del ecosistema en Angola?

Consulta en mentorADVISOR los mentores, inversores, incubadoras, aceleradoras, camaras
de comercio, universidades, organismos publicos, expertos y partners locales identificados
por mentorDay.

Inscribete gratis en mentorDay para acceder a mas contactos, herramientas y apoyo
personalizado.
(https://mentorday.es/buscador-casos-practicos/)

¢Eres agente del ecosistema y quieres participar? Inscribete aqui.



https://mentorday.es/agentes-del-ecosistema/
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1. Datos macroecondémicos y demograficos de base

La estabilidad macroecondémica de Angola ha mostrado una resiliencia notable a pesar de
las fluctuaciones en los precios internacionales del petréleo, que sigue representando una
parte sustancial de sus ingresos fiscales y de exportacion. En 2024, el Producto Interno
Bruto (PIB) se situé en aproximadamente 101.000 millones de dolares estadounidenses, con
proyecciones que apuntan a un crecimiento del 2,1% al 4,4% para 2025.1 Esta trayectoria
ascendente es impulsada por la recuperacion del sector no petrolero, particularmente en la
agricultura y la mineria de diamantes y minerales criticos.3

La demografia angolena es un factor determinante para cualquier estrategia de entrada al
mercado. La poblacion es predominantemente joven, con una edad mediana que refleja un
alto potencial de consumo a largo plazo y una base de trabajadores digitales en expansion.
La concentracién urbana es elevada, con Luanda actuando como el principal polo de
atraccion econdmica, concentrando la mayor parte de la infraestructura de servicios y el
poder adquisitivo.10

Indicador Macroeconémico Valor Estimado (2024-2026) Fuente de Referencia

Poblacion Total 37.885.849 habitantes 1
Crecimiento Poblacional 3,0% anual 1
PIB (Precios Corrientes) $101.000 - $115.170 millones 1
PIB per capita (PPA) $7.344 9
Inflacién (IPC anual) 28,2% (2024) - 27,5% (2025 est.) 1
Tasa de Desempleo 14,10% 1

Moneda Kwanza (AOA) 14
Urbanizacion 68,90% 11
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La estructura econdmica revela una dependencia historica del petrdleo, pero el gobierno ha
implementado politicas activas de sustitucion de importaciones. El peso de la poblacion
joven es tal que los segmentos de edad entre 0 y 24 afos representan mas del 60% del
total, lo que ejerce una presion constante sobre el sistema educativo y el mercado laboral,
pero también garantiza una adopcién tecnoldgica rapida en los centros urbanos.15

Qué significa esto para una
startup o pyme extranjera

La magnitud demografica sugiere un mercado
interno con un potencial de escalabilidad
masivo, especialmente para productos y
servicios de bajo coste dirigidos a la base de la
piramide y a la emergente clase media urbana.
No obstante, la elevada inflacion y la volatilidad
del Kwanza implican que las empresas deben
operar con margenes de seguridad amplios y
considerar estrategias de cobertura cambiaria
si su estructura de costes depende de insumos
importados.5

Qué tipo de negocio

puede encajar mejor

Los modelos de negocio que mejor
encajan son aquellos que resuelven
cuellos de botella en la economia
real: logistica de ultima milla,
distribucion alimentaria eficiente,
microfinanzas y servicios
tecnologicos B2B que ayuden a las
empresas locales a cumplir con los
nuevos requisitos de transparencia
fiscal y contable.17
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2. Contexto politico, social y de seguridad

Angola ha consolidado su estabilidad institucional tras el fin del conflicto civil en 2002,
transitando hacia una democracia multipartidista que, bajo la administracién actual, ha
intensificado las reformas de gobernanza. El foco politico se ha centrado en la lucha contra
la corrupcioén y la mejora del entorno empresarial, con el objetivo de restaurar la confianza
de los inversores internacionales y acceder a mercados de capitales globales de manera
mas eficiente.3

Desde una perspectiva social, el pais mantiene una estructura jerarquica clara donde el
respeto a la autoridad y la formalidad en el trato son esenciales. La religion mayoritaria es el
cristianismo (catolicismo y protestantismo), lo que influye en los valores éticos comerciales
y en el calendario de festividades, que deben ser respetados estrictamente en la
planificacion de operaciones.20 Existe una creciente conciencia sobre la equidad de
género, con una proporcion de escafios ocupados por mujeres en el parlamento nacional
del 40%, una cifra superior a la media regional y global.1

En términos de seguridad juridica, Angola ha ratificado la Convencion del CIADI y ha
modernizado su Ley de Inversién Privada para ofrecer mayores garantias contra la
expropiacion y facilitar la repatriacion de beneficios.16 Sin embargo, la reciente inclusion en
la "lista gris" del Grupo de Accidn Financiera Internacional (GAFI) en octubre de 2024 ha
impuesto nuevos retos de cumplimiento (compliance), obligando a las instituciones
financieras a aplicar una debida diligencia reforzada en las transacciones que involucran al
pais.5

Factor de Riesgo Evaluacién de Contexto Estrategia de Mitigacién

Mantener relaciones
institucionales con AIPEX

Estabilidad institucional

Riesgo Politico
& moderada-alta

Seguridad Fisica Crimen comun en zonas urbanas | Uso de seguridad privaday

densas

transporte corporativo

Riesgo Cambiario

Alta volatilidad y escasez
ocasional de divisas

Mantener cuentas en moneda
extranjera cuando sea legal

Burocracia

Procesos administrativos lentos y
opacos

Uso de gestores locales y
ventanillas Unicas (GUE/JUI)
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Riesgos que debe vigilar una empresa
extranjera El principal riesgo operativo es la
fluctuaciéon del Kwanza, que puede erosionar
los beneficios en términos de moneda
extranjera en cortos periodos. Ademas, la
persistencia de practicas burocraticas
heredadas puede retrasar la obtencion de
licencias especificas, a pesar de los
esfuerzos de simplificacion del gobierno.5

Senales de alerta

Dificultades persistentes para realizar
transferencias internacionales desde bancos
locales o cambios imprevistos en las cuotas
de importacion para sectores especificos.

Como reducir el riesgo Es fundamental contar con un asesor legal local de prestigio y, siempre
que sea posible, establecer las operaciones en la Zona Econdmica Especial (ZEE) Luanda-
Bengo, que ofrece un marco de "aislamiento" relativo frente a la ineficiencia administrativa
general y beneficios fiscales garantizados por ley.22

3. Ecosistema de apoyo emprendedor: quién ayuda de verdad

El ecosistema de emprendimiento en Angola ha
evolucionado de una fase embrionaria a una estructura
mas dinamica, con Luanda posicionandose como el
principal hub tecnolégico y de innovacién del Africa
Central.17 Este crecimiento esta respaldado por una
combinacion de iniciativas privadas y programas
gubernamentales orientados a la diversificacion
econdmica.
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Actores Criticos y su Utilidad

AIPEX (Agéncia de Investimento Privado e Promocdo das Exportacdes): Es
el pilar institucional indispensable. Actua como interlocutor unico,
gestiona el registro de inversiones y la atribucion de beneficios fiscales, y
ofrece  acompafiamiento institucional para resolver bloqueos
administrativos.7

Acelera Angola: Es la principal aceleradora e incubadora del pais. Ofrece
programas intensivos de 3 meses, mentoria personalizada y acceso a una red de
inversores. Destaca su programa "Fintech Lab", que permite probar soluciones
financieras bajo un Sandbox regulatorio en colaboracion con el Banco Nacional de
Angola (BNA).8

Founder Institute Luanda: Proporciona una metodologia estructurada de
Silicon Valley para emprendedores en fase de ideacion y pre-semilla. Ha
sido fundamental para la creacion de startups con estandares
internacionales como Wongo y Biorec.24

ZEE Luanda-Bengo: Mas que un espacio industrial, funciona como un
ecosistema de negocios con infraestructura de primer nivel, incluyendo
el GAIl (Gabinete de Apoio ao Investidor), que centraliza servicios
publicos en un solo lugar.23

Camaras de Comercio: La Camara de Comercio Americana en Angola
(AmCham-Angola) y la Camara de Comercio e Industria de Angola
(CCIA) son vitales para el networking de alto nivel y la defensa de
intereses ante el legislador.19

Universidades y Centros Tecnoldgicos: La Universidad Catdlica de
Angola, a través de su centro de incubacién, y el CITAV (Centro de
Innovacion Tecnologica) de la ZEE, estan formando el talento técnico que
demandan las nuevas empresas.24

Con quién conviene hablar primero

Para inversores corporativos o industriales, la primera parada debe ser AIPEX para
asegurar el marco legal y fiscal. Para emprendedores tecnologicos o startups en fase
temprana, Acelera Angola ofrece la mejor inmersion operativa y acceso a la
comunidad local de fundadores.7
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Qué agentes revisar en mentorADVISOR

Se recomienda buscar perfiles con experiencia en el mercado de la
SADC (Comunidad de Desarrollo de Africa Austral) y expertos en
derecho mercantil angoleno para validar la estructura societaria inicial.

Qué puede aportar mentorDay en este pais

mentorDay complementa este ecosistema ofreciendo un puente de
internacionalizacién hacia el mercado hispanohablante y europeo,
permitiendo a las startups angolehas acceder a mentoria global vy
herramientas de aceleraciéon digital que aceleran su camino hacia la
rentabilidad y la inversién extranjera.
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Oportunidades de negocio en Angola

La estrategia de diversificacion econdémica del gobierno angolefio ha identificado
sectores prioritarios donde la inversion extranjera no solo es bienvenida, sino que
goza de protecciones y estimulos especiales. La necesidad de reducir la
dependencia de las importaciones (que suponen una fuga constante de divisas)
define las mayores oportunidades actuales.3

Agroindustria y Procesamiento de Alimentos: Existe una demanda masiva
insatisfecha de productos procesados localmente. Oportunidades en molineria,
conservaciéon de alimentos, fabricacion de envases y produccion de
fertilizantes organicos.3

Fintech y Pagos Digitales: Con un 1.200.000 de conductores de
mototaxis informales y una gran poblacion no bancarizada, las
soluciones de pago moévil y microcrédito tienen un mercado de millones
de usuarios potenciales.28

Logistica y Cadena de Frio: El desarrollo del Corredor de Lobito y el
nuevo aeropuerto exige servicios de almacenamiento refrigerado,
gestidon de flotas mediante 10T y soluciones de transporte multimodal.4

Energia y Sostenibilidad: Proyectos de mini-redes solares para zonas
rurales y servicios de eficiencia energética para la industria minera y
petrolera estan en auge, alineados con los objetivos ESG del pais.3

Edtech y Formacion Profesional: La brecha de habilidades en la
juventud crea un mercado para plataformas de educacion digital y
centros de formacion técnica certificada.18
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\J . . .
;\Q Modelos de negocio que mejor funcionan

En Angola, el éxito comercial depende de la capacidad de adaptar modelos globales
a las limitaciones de infraestructura y los habitos locales. Los modelos que reducen
la friccidon en el acceso al producto o servicio son los que logran mayor traccion.18

Marketplaces con Integracion Logistica: Dado que la direccion
postal es a menudo imprecisa, los modelos que controlan la
entrega (como Tupuca) son superiores a los puramente digitales.18

SaaS B2B para Pymes: Herramientas de contabilidad y
gestiéon de inventario que funcionen offline o con baja latencia
son criticas para el sector comercial emergente.17

Modelos de Suscripcion o "Pay-as-you-go": Especialmente
efectivos en el sector energético (solar) y de telecomunicaciones,
adaptandose a los flujos de caja irregulares de la poblaciéon.32

Energia y Sostenibilidad: Proyectos de mini-redes solares para zonas
rurales y servicios de eficiencia energética para la industria minera y
petrolera estan en auge, alineados con los objetivos ESG del pais.3

Franquicias de Bajo Coste: En el sector de retail y servicios basicos, las
franquicias permiten escalar rapidamente utilizando el conocimiento del
mercado de los socios locales.33
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Como validar una startup en este pais

La validacion en Angola requiere un enfoque hibrido que combine la métrica digital
con la observacién empirica en el terreno. Las sehales de "product-market fit"
pueden ser muy diferentes a las de los mercados occidentales.

Pruebas via WhatsApp: WhatsApp es la herramienta de negocios
mas potente. Muchas startups validan su demanda creando grupos
de clientes o canales de atencion directa antes de invertir en una
aplicacion nativa.15

Pilotos en la ZEE: Utilizar la Zona Econémica Especial para
realizar pruebas industriales o logisticas permite operar en un
entorno controlado con suministros garantizados.23

Entrevistas de Guerrilla: En Luanda, el contacto en mercados
(como el de Kikolo) y centros comerciales es vital para entender si

el precio y la funcionalidad se ajustan a la realidad econdmica
local.20

Programas de Aceleracion Local: Participar en programas de Acelera
Angola o Founder Institute proporciona un marco de validacion con
mentores que conocen los fallos comunes del mercado.8

Senales de buen Product-Market Fit: La disposicidn de los clientes a prepagar por un
servicio (cash-upfront) y la recomendacion organica "boca a boca", que es
extremadamente fuerte en las comunidades urbanas angolenas.
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gfé‘ Sostenibilidad y alineacion con prioridades del pais

Angola ha integrado la sostenibilidad en su discurso de desarrollo econémico, no solo
por compromiso ambiental, sino por necesidad operativa. Las empresas que ayudan a
reducir el desperdicio de recu

Pilotos en la ZEE: Utilizar la Zona Econdmica Especial para
realizar pruebas industriales o logisticas permite operar en un
entorno controlado con suministros garantizados.23

Economia Circular: Proyectos como Biorec, que transforma plastico
reciclado en protesis, son ejemplos de éxito que resuenan con las
prioridades gubernamentales y de los donantes internacionales.25

Certificaciones: Aunque el pais esta en una etapa temprana,
las empresas que operan bajo estandares internacionales de
sostenibilidad encuentran mas facil su integraciéon en las
cadenas de valor de las grandes petroleras y mineras.5

Conclusioén practica del sprint

Angola no es un mercado para soluciones en busca de problemas, sino para problemas
masivos en busca de soluciones eficientes. La clave es la adaptacion local y la alineacion con la
agenda de diversificacion del gobierno.

Errores a evitar Subestimar el coste del marketing fisico y la importancia de la logistica. Ignorar
la necesidad de un socio local que maneje la "gramatica" social y administrativa del pais.20

Proximos pasos del emprendedor

Identificar el nicho sectorial dentro de las prioridades de AIPEX y realizar una mision de
prospeccion de al menos 15 dias en Luanda para establecer los primeros contactos de
confianza.
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@ Viabilidad econémica y estructura de costes

La estructura de costes en Angola se caracteriza por una alta dispersion. Mientras
qgue la mano de obra basica y los servicios energéticos (subsidiados) pueden ser
econdmicos, los costes de infraestructura de calidad, tecnologia y personal
expatriado son de los mas altos del continente.10

Categoria de Coste Rango Estimado (2025-2026) Consideraciones Clave

Alquiler Oficina $1.500 - $3.500 / mes Suelen exigir 6-12 meses por
(Talatona/Luanda) adelantado 10

70.000 AOA (2024) - 100.000 Phased increase to counter

Salario Minimo General . .
AOA (2025) inflation 13

Alta competencia con bancosy

Salario Desarrollador Senior $1.500 - $3.000 / mes
petroleras 39

Internet Fibra (Empresas) $120 - $300/ mes AIENTEL R PETe EesE

elevado 39
Electricidad / Agua $100 - $200 / mes Dependencia de generadores
(Mantenimiento) diésel en picos 39
Gasolina (1 litro) $0.26 - $0,34 Uno de los costes operativos

mas bajos del mundo 39

La inflacion, proyectada en torno al 27,5% para 2025, obliga a una revision
constante de la estructura salarial y de precios. La politica de "phased increase" del
salario minimo busca mitigar la pérdida de poder adquisitivo de los trabajadores,
pero presiona los margenes de las pymes.13
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@ Viabilidad técnica e innovacion

La infraestructura técnica de Angola esta concentrada en los nodos urbanos, pero la
expansion de los cables submarinos (WACS, SACS, Monet) ha mejorado
drasticamente la conectividad internacional.23

Capacidad de Desarrollo: Luanda alberga un ecosistema de software y servicios de
Tl en crecimiento. Empresas como AngolaX estan capacitando a joévenes en
lenguajes de programacion modernos, aunque la especializacién en arquitectura de
sistemas o ciberseguridad sigue siendo un reto.18

Infraestructura Critica: La ZEE Luanda-Bengo ofrece redundancia eléctrica y
conectividad de alta velocidad, lo que la convierte en el lugar ideal para alojar
centros de datos o unidades industriales que no pueden permitirse paradas
técnicas.22

Innovacion en la Realidad Local: La innovacién técnica mas
exitosa es la que adapta tecnologias de bajo consumo o que
funcionan bajo redes 3G/4G inestables. Las aplicaciones deben
estar optimizadas para un consumo minimo de datos.11

o O
%@ Marco legal y formas societarias

El marco legal angolefio ha sido simplificado para incentivar la Inversion Extranjera
Directa (IED). La Ley de Inversién Privada de 2018 elimind la obligacion general de
tener un socio local para la mayoria de los sectores, aunque en areas estratégicas
como petréleo o mineria persisten reglas de "Contenido Local".5



Viabilidad tecnica, legal y
financiera

Tipos de Sociedades mas habituales:

Sucursal de Empresa Estrangeira: Permite
operar bajo la personalidad juridica de la
matriz, pero puede tener un réegimen fiscal
menos ventajoso para repatriar
dividendos.33

Sociedade por Quotas (Lda.): La
estructura preferida para startups y
pymes por su flexibilidad y sencillez
administrativa.33

Sociedade Anonima (S.A.): Recomendada [ Representacion Comercial: Unicamente
para proyectos de gran escala que planean J para prospeccion de mercado y soporte
levantar capital en la Bolsa de Deuda y técnico; no tiene capacidad de

Valores de Angola (BODIVA). facturacion local.33

El proceso de constitucion se centraliza en el Guiché Unico da Empresa (GUE), que
permite reducir los plazos de meses a semanas, siempre que se cuente con la
documentacion traducida oficialmente al portugués y debidamente legalizada en el
consulado de Angola de origen.5

@ Fiscalidad, banca y repatriacién

Angola ha modernizado su sistema tributario para alinearse con estandares
internacionales, aunque la gestiéon administrativa sigue siendo rigurosa.

* Impuesto sobre el Rendimiento de las Sociedades (Industrial): Tasa general del
25%. A partir de 2026, instituciones financieras y telecos pagaran el 35%.41

e IVA: Tasa estandar del 14%, con regimenes simplificados para empresas de menor
facturacion.42

* Impuesto sobre el Rendimiento del Trabajo (IRT): Sistema progresivo de retencion
en la fuente que llega hasta el 25% para salarios altos.14



Viabilidad técnica, legal y
financiera

» Repatriacion de Capitales: Los inversores extranjeros registrados en AIPEX tienen
garantizado el derecho a transferir al exterior los beneficios y dividendos netos. El
proceso requiere la validacion bancaria del pago de impuestos previos y la
disponibilidad de divisas en el sistema.16

e Banca: El Banco Nacional de Angola (BNA) supervisa un sistema financiero
robusto pero bajo presién por las normativas de cumplimiento internacional (GAFI).
Es vital abrir una cuenta en un banco con fuertes relaciones de corresponsalia
internacional.5

Impuesto / Retencion Tasa Aplicacién
) General (35% banca/telecos en
IT (I 25%
CIT (Impuesto Sociedades) 5% 2026) 41
Retencion por Servicios 6,50% Pagos a,] Gl
residentes 43
. O i g
Impuesto sobre Dividendos 10% ReelElaliB el 2o S @it G
bolsa 33
0 -
Seguridad Social (Empresa) 8% - 15% keIt I IEITIG!

2025 32

lii\ Talento y mercado laboral

La gestidn del capital humano en Angola esta fuertemente influenciada por la politica
de "Angolanizacion", que busca equilibrar el uso de especialistas extranjeros con la
capacitacion de la fuerza laboral nacional.13
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Cuotas de Personal: Las empresas deben mantener una proporcion
de al menos 70% de trabajadores locales. El 30% restante puede
ser extranjero, pero su contratacion exige demostrar que no existe
un perfil equivalente en el mercado nacional.13

Legislacion Laboral (Ley 12/23): La nueva ley de 2023 introdujo
cambios en la duracion de los contratos de expatriados y nuevas
reglas de infracciones laborales vinculadas al tamano de Ia
empresa.44

Jornada y Beneficios: La semana estandar es de 44 horas. Es
obligatorio el pago del 13° mes (subsidio de vacaciones) y el
14° mes (subsidio de Navidad).32

Sindicatos: Tienen una presencia significativa en los sectores
industrial y minero. La negociacion colectiva es una practica
comun para los ajustes salariales por inflacién.13

¢Es viable operar aqui?
Es viable y altamente rentable si el modelo de negocio soporta el alto CAPEX inicial y
se aprovechan los beneficios fiscales de la ZEE.

Principales cuellos de botella
La lentitud en la legalizaciéon de documentos extranjeros y la dificultad de transferir
divisas en periodos de baja liquidez del Banco Central.5

Qué validar antes de invertir dinero

La solvencia del banco local que actuara como socio financiero y la capacidad de los
proveedores locales para cumplir con los estandares técnicos requeridos.
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g’.é‘ Cémo se vende en Angola

La venta exitosa en el mercado angolefo trasciende la mera exposicién de

caracteristicas técnicas del producto; es un ejercicio de inteligencia emocional y
relacional.

Cultura de Negociacion: Prevalece el respeto a la jerarquia. Las
decisiones suelen tomarse en niveles superiores, por lo que es inutil

intentar cerrar acuerdos complejos con mandos intermedios sin
autoridad real.20

Tiempos de Cierre: Los procesos de venta B2B y B2G son lentos. Se requiere
una fase de "cortejo" comercial donde se establece la confianza mutua. Las
reuniones cara a cara son indispensables; el correo electronico se ve solo
como un soporte documental.20

Protocolo: Se valora la cortesia extrema. El uso de trajes y el
intercambio formal de tarjetas de visita (con ambas manos)
siguen siendo normas en los distritos financieros de Luanda.20

Objeciones Habituales: La principal resistencia suele ser el precio
debido a la pérdida de poder adquisitivo del Kwanza. Ofrecer
facilidades de pago o estructurar contratos con componentes en
moneda local y extranjera puede desbloquear ventas.37
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Canales de venta que mejor funcionan
O™\ -
\

Venta Directa con Representacion Local: Es el canal mas efectivo
para maquinaria, software empresarial y servicios industriales. Los
clientes angolenos prefieren saber que hay alguien a quien
"reclamar" fisicamente en Luanda.20

Marketplaces Digitales: Para el consumo masivo y servicios a
domicilio, plataformas como Tupuca y Jobartis han educado al
consumidor urbano en el uso de canales digitales.31

Red de Distribuidores: Para productos fisicos (alimentos, repuestos),
apoyarse en los grandes grupos de distribucién (como el grupo Noble
o0 GMA) es la forma mas rapida de alcanzar capilaridad nacional.26

Licitaciones Publicas: El portal de compras publicas es una via
importante para proyectos de infraestructura y salud, aunque requiere
una preparacion documental exhaustiva y, a menudo, una alianza con
una empresa local.7

Marketing y captacion local
X

Dominio de Facebook: Con mas de 5,1 millones de usuarios,
Facebook es la plaza publica de Angola. Las empresas lo utilizan no
solo para publicidad, sino como su sitio web principal y canal de
atencion al cliente.15

El Fendmeno TikTok: Es la plataforma con mayor tasa de
crecimiento, especialmente entre los menores de 30 ahos. Las
campanas con micro-influencers locales (musicos, humoristas)
tienen un ROl mucho mayor que la publicidad tradicional .11
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desplazamientos diarios en Luanda (debido al trafico), la radio
sigue siendo un medio de gran alcance para el mercado de
CoONsSuUMO masivo.

@ Radio y "Marketing de Calle": En las provincias y en los

angolenos prefieren chatear antes de comprar. Automatizar la

e WhatsApp Marketing: Es el canal de conversiéon final. Los
atencion por WhatsApp es critico para escalar.15

@ Logistica e infraestructura comercial

La logistica es el "taléon de Aquiles" y, a la vez, la mayor oportunidad
estratégica de Angola. El gobierno esta invirtiendo en corredores que
transformaran al pais en una plataforma logistica regional.4

Corredor de Lobito: Esta ruta ferroviaria conecta el puerto de aguas
profundas de Lobito con las minas de la RDC y Zambia. Para las empresas
en Angola, esto significa una via rapida para importar insumos y exportar
productos hacia el interior del continente con costes reducidos.4

Nuevo Aeropuerto Dr. Anténio Agostinho Neto: Disefado para
manejar 130.000 toneladas de carga anuales, se posiciona como el hub
aéreo de Africa Central, facilitando el transporte de productos
perecederos y tecnologia de alto valor.48

Puertos y Aduanas: El puerto de Luanda sigue siendo el principal
punto de entrada. La implementacion del sistema de "Janela Unica
Portuaria" busca agilizar los despachos, aunque se recomienda
trabajar con transitarios (forwarders) de probada reputacion para
evitar retrasos en puerto.26
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Casos de empresas que han crecido bien en este mercado

Jobartis: Logré digitalizar el mercado laboral angoleno
. . adaptando su plataforma a las necesidades de
l@‘ ba WA reciutamiento de las grandes empresas, convirtiéndose
en el estandar de facto para buscar empleo en el pais.18

Tupuca: Empez6 como un servicio de entrega de comida y
ha evolucionado hacia una empresa de logistica integral,
integrando servicios financieros y superando los retos de la
falta de cartografia precisa en las ciudades.18

Anda: Una solucién de movilidad que ataca el

Estrategia recomendada de entrada

Comenzar con una oficina de representaciéon o una sucursal ligera para validar los
canales de venta. No realizar inversiones pesadas en activos fisicos hasta haber
asegurado el primer contrato recurrente o haber validado el canal de distribucion
local.

Canal comercial prioritario
Hibrido: Generacion de leads via Facebook Ads y cierre de ventas mediante
reuniones presenciales o WhatsApp Business.

Qué hacer en los primeros 90 dias

Obtener el visado de negocios, contratar un consultor local para el registro en AIPEX,
y realizar una ronda de presentaciones cara a cara con los 10 principales clientes o
distribuidores potenciales identificados.



Financiacion e inversion

% Inversion privada y acceso a capital

El ecosistema de capital riesgo en Angola esta en pleno proceso de institucionalizacion. En
2025 se han registrado las primeras inversiones de fondos internacionales en startups
locales, senalando el fin del "invierno de financiacion" en la region.36

* Business Angels: Son el motor principal de la fase pre-
semilla. Los cheques suelen rondar los $10.000 -
$50.000. Redes como el Clube do Investidor de Acelera
Angola estan profesionalizando estas inversiones.8

Fondos VC Africanos: Fondos como Partech, Africlnvest
y TLcom Capital han empezado a incluir a Angola en sus
tesis de inversidon, especialmente para startups con
capacidad de escalar hacia la SADC.49

Venture Builders y Aceleradoras: El Founder Institute y
TegralLabs ofrecen no solo mentoria, sino conexiones
criticas con redes de capital en Silicon Valley y Europa.18

Deuda Financiera: Es una tendencia creciente en 2025.
El 41% del capital levantado por startups africanas fue a
través de instrumentos de deuda, lo que permite a los
fundadores evitar la dilucion excesiva en etapas
tempranas.53
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@ Ayudas publicas, subvenciones y banca

El gobierno angolefno dispone de varios mecanismos para fomentar la inversion
productiva y la diversificaciéon econdmica.

Fundo de Garantia de Crédito (FGC): Proporciona avales para que
las pymes puedan acceder a préstamos bancarios con mejores
condiciones.5

Lineas del Banco Nacional de Angola (BNA): Existen avisos especificos
(como el Aviso 10/22) que obligan a los bancos comerciales a destinar un
porcentaje de sus activos a créditos para el sector real (agricultura e
industria) con tasas de interés bonificadas.3

Financiacion Multilateral: El Banco Mundial y la Union Europea (via
Global Gateway) ofrecen subvenciones y asistencia técnica para
proyectos de impacto social, energias renovables y transformacion
digital.5

Incentivos a la I+D+i: Aunque aun no existe un programa de
subvenciones directas masivo para innovacion, las empresas
tecnoldgicas pueden deducir ciertos costes de formacion y desarrollo
bajo el amparo de AIPEX.6
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@ Incentivos fiscales, zonas especiales y seguridad para el
inversor

Angola ofrece un marco de incentivos fiscales que se encuentra entre los mas
generosos de Africa Austral para compensar los mayores costes operativos

iniciales.6
Régimen / Localizacién Beneficio Principal (CIT) Duracién / Requisitos
o (20 ., ]
Zona Econémica Especial (ZEE) Tasa del 15% (8% para Inversion dentro del perimetro de
exportadores) Viana 6
- . Reduccion de hasta el 80% del Provincias de la frontera este y
Régimen Especial (Zona D) T sur 6

Reduccion del 20% del CIT por 2

- Registro estandar en AIPEX 6
afios

Régimen de Declaracién Previa

Exencién de Impuesto Predial y

Agricultura, Salud, Educacién 6
Sello

Sectores Prioritarios

Seguridad para el Inversor:

« BIT (Tratados Bilaterales de Inversidn): Angola tiene acuerdos en vigor con
Alemania, Brasil, Cabo Verde, China, EAU, Espanfa, Italia y Portugal, que protegen
contra la discriminacion y la expropiacion injustificada.5

« Seguros de Riesgo Politico: Instituciones como la MIGA (Banco Mundial) ofrecen
coberturas para inversores extranjeros contra riesgos de transferencia de divisas
y ruptura de contratos estatales.16
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Dénde buscar dinero
primero

Para una startup tecnoldgica:
Business Angels locales y
fondos de impacto africanos.

Para una pyme industrial: Banca
comercial local (BFA, Standard
Bank) utilizando las lineas de
garantia del Estado (FGC).5

Qué instrumentos
encajan mejor segun
el tipo de empresa

Las empresas de servicios deben
priorizar el equity o subvenciones,
mientras que las empresas
industriales o de energia (activos
fisicos) deben buscar estructuras
de deuda estructurada o leasing
de maquinaria facilitado por
AIPEX.53




Estrategia, escalabilidad y
desarrollo humano

Zonas estratégicas y ubicaciones recomendadas

Luanda (Talatona / Viana): Talatona es el Benguela / Lobito: Es la ubicacion
centro corporativo de servicios y tecnologia. estratégica para empresas de
Viana alberga la ZEE y es el nodo logistico exportacion/importacion y logistica pesada,

gef R lEnee] el el e U gracias al puerto y al Corredor de Lobito.4
manufacturera.10

Huambo / Lubango: Son los graneros de Cabinda: Enclave petrolero con régimen
Angola. Ideales para proyectos de fiscal de Zona Franca, ideal para servicios
agroindustria, procesamiento de café, auxiliares a la industria extractiva y
cereales y centros de formacion agricola.8 § comercio maritimo.

‘:L,‘ Escalabilidad y expansion regional

Angola no debe verse solo como un mercado final, sino como una plataforma de
exportacién para la region de la SADC y el Africa Central.23

o Acceso a Mercados Vecinos: El Corredor de Lobito permite que una empresa
establecida en Angola sirva eficientemente a los mercados de la Republica
Democratica del Congo y Zambia, que tienen una alta dependencia de las
importaciones de bienes manufacturados.4

o Aranceles Cero (AfCFTA): Los productos fabricados en Angola con un
certificado de origen nacional pueden beneficiarse de la eliminacion progresiva de
aranceles en todo el continente africano.26

» Integracion de Cadenas de Valor: Existe un potencial enorme para integrar la

produccion agricola angolefia con las industrias de procesamiento de Sudafrica o
Namibia.30
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e Liderazgo, equipo y competencias del fundador

Operar en un mercado de alta complejidad como el angoleio requiere un perfil de
fundador con competencias especificas.

» Resiliencia y Adaptabilidad: Los planes de negocio deben ser flexibles para
absorber choques cambiarios o retrasos administrativos.20

» Liderazgo Intercultural: Es vital entender la "Angolanidade" (identidad angolena)
para gestionar equipos locales de manera efectiva, combinando la exigencia
técnica con el respeto a las dinamicas sociales locales.56

« Capacidad de Alianza: El éxito suele ser fruto de la colaboracién. El fundador

debe dedicar al menos el 50% de su tiempo al networking institucional y
comercial.8

Capacitacion continua y red de apoyo

« Redes de Mentores: El apoyo de mentores internacionales (como los de
mentorDay) y locales (via Founder Institute) ayuda a evitar errores que pueden
costar anos de progreso.24

o Formacion de Equipos: Invertir en la capacitacion continua del personal local no
es solo un deber legal (Angolanizacion), sino la unica forma de garantizar la
escalabilidad técnica de la empresa.13

« Comunidades Activas: Participar en eventos como el Clube do Investidor o ferias

sectoriales (como la Expo-Angola) mantiene a la empresa en el radar de los
decisores clave.8



Soft Landing

@ Estrategia practica de soft landing en Angola

Un aterrizaje exitoso en Angola minimiza el riesgo de quemar capital
innecesariamente en los primeros meses.

1.Mision de Prospeccion (Dia 1-15): Viaje con visado de negocios para reuniones
cara a cara con AIPEX, bancos y potenciales socios.

2.Incubacion Fisica (Dia 16-60): Establecerse temporalmente en un coworking
(como KiandaHub) o en las oficinas de la ZEE para reducir costes de
infraestructura fija mientras se tramita la licencia.17

3.Constitucion y Registro (Dia 61-120): Uso del GUE para la creacion de la Lda. y
registro en AIPEX para asegurar los beneficios fiscales antes de importar
equipos.”

4.Contratacion del "Local Hero" (Dia 90+): Identificar a un gerente de operaciones
local que entienda la cultura y la burocracia para liderar la ejecucion diaria.

3.Constitucion
y Registro

(Dia 61-120)

2.Incubacion 4.Contratacion

Fisica (Dia N
16-60) Hero" (Dia 90+)

1.Mision de
Prospeccion
(Dia 1-15)




Soft Landing

El sistema de visados de Angola ha sido simplificado para ciudadanos de la UE, EE.
UU. y varios paises de Latam (como Brasil y Chile), permitiendo la entrada para

Visados, residencia y vida practica

turismo y prospeccion de negocios sin visado previo por hasta 90 dias al afo.57

Tipo de Visado

Vigencia / Duracién

Requisitos Principales

Negocios (Ordinario)

30 dias (ampliable)

Carta de invitacion, prueba de
medios 59

Trabajo (Work Visa)

1 a 3 afos (renovable)

Contrato visado por Min. de
Trabajo 59

Privilegiado (A/B/C/D)

Larga duracion

Inversion registrada de >$5M
59

Residencia

Permanente / Larga

Demostrar ingresos y vivienda
local 59

« Vivienda: Zonas recomendadas para expatriados en Luanda incluyen Talatona
(moderna, segura, cerca de colegios) y Miramar (sede de embajadas). Los precios

de alquiler son altos y se suele exigir pago por adelantado.10

« Sanidad: Es imprescindible un seguro de salud con cobertura en clinicas privadas
(como Clinica Girassol o Luanda Medical Center). La malaria es endémica; se

deben tomar precauciones preventivas.10
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G Proteccion legal internacional y reducciéon de riesgos

Para mitigar los riesgos asociados a un mercado emergente, las empresas deben
utilizar todas las herramientas de proteccién internacional disponibles.

Clausulas de Arbitraje:

En contratos con entidades estatales o grandes socios locales, se
recomienda incluir el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio
de Portugal o la CCl de Paris, aunque los centros locales (como
CREL) estan ganando credibilidad.27

|
Doble Imposicion:
Utilizar el tratado con Portugal o los
Emiratos Arabes Unidos para optimizar
la salida de dividendos y regalias.43

Seguros de Crédito a la Exportacion:
Si se venden bienes desde el extranjero,
utilizar seguros de agencias de crédito (como
CESCE en Espanfa) para cubrir el riesgo de
impago comercial y politico.16
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FAQ sobre emprender y crecer en Angola

¢Es seguro invertir en Angola tras la entrada en la lista gris del GAFI? Si, la
entrada en la lista implica mayor vigilancia financiera, no una prohibicion. Las
empresas con estructuras de gobernanza transparentes y auditorias
internacionales pueden operar con normalidad, aunque las transferencias
bancarias pueden tardar mas.5

¢Puedo ser dueio del 100% de mi empresa en Angola? Si, la Ley de Inversion
Privada permite el 100% de propiedad extranjera en la mayoria de los sectores,
excepto en areas restringidas por seguridad nacional o leyes de contenido local
especificas.16

¢Como es el proceso de repatriacion de dividendos? Tras el pago del impuesto
sobre dividendos (10%), se solicita la transferencia al banco comercial. Es un

derecho garantizado por ley, aunque esta sujeto a la liquidez de divisas del sistema
bancario en cada momento.16

¢Es necesario hablar portugués para hacer negocios? Es el idioma oficial y el de la
administracién. Aunque en altos niveles directivos se habla inglés, el portugués es
esencial para las relaciones con mandos intermedios, clientes locales y funcionarios
publicos.20

¢Cual es la mejor zona para una startup tecnolégica? Talatona
es el hub corporativo por excelencia, con la mejor infraestructura
de oficinas y servicios de internet de Luanda.10
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Plan de accion 30-60-90 dias

\
\
\

Fase 30 dias: Mision de prospeccion virtual. Entrevistas con AIPEX y
aceleradoras. Definicion del modelo societario.

Fase 60 dias: Viaje presencial a Luanda. Apertura de Fase 90 dias: Constitucion legal

cuenta.bancarla. Seleccion t.ie oficina - completada. Registro en AIPEX.
(preferiblemente en coworking o ZEE). Inicio de L, .
tramites en el GUE Contratacion de los primeros 2-3
i empleados locales. Lanzamiento
de campana de marketing en

Facebook/WhatsApp.
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Llamada final ala accion

Angola se encuentra en un punto de inflexién histoérico. La transicion de una economia
rentista a una productiva esta creando oportunidades que solo estaran disponibles
para los pioneros que decidan entrar ahora.

« Utiliza mentorADVISOR para identificar a los mentores y socios que ya han
recorrido este camino.

 Inscribete hoy en mentorDay para acceder a nuestro programa de aceleracion y
soft landing en Angola.
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Fuentes y notas de fiabilidad

Este reporte se ha consolidado utilizando datos del Banco Mundial 1, el FMI 12, AIPEX
7, el Departamento de Estado de EE. UU. 5 y analisis de mercado de PwC 43 y
DataReportal.11

Aviso de Validacion Local: Los datos macroecondmicos y las tasas impositivas
pueden variar rapidamente debido a ajustes de politica fiscal. Se recomienda validar
los detalles especificos de cada proyecto con un asesor legal y fiscal certificado en
Angola antes de comprometer capital significativo.
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